


—  Можно ли обучиться коучингу самостоя-
тельно, по книгам? 

—  По книгам и видео коучингу обучиться, ко-
нечно, возможно, даже можно научиться за-
давать   вопросы. Но это будет походить, ско-
рее, на стрижку, сделанную самому себе перед 
зеркалом. Разумеется, некоторые «сильные» 
вопросы   даже по книжным рекомендациям 
вы научитесь задавать. Лично я, когда начина-
ла учиться коучингу, тоже прочла много книг, 
однако, чем больше я читала, тем меньше что-
либо понимала. И лишь в атмосфере коллек-
тивного обучения коучингу всё прочитанное 
усвоилось быстро. 

Сейчас изданы две книги Мэрилин Аткинсон, 
которые мы рекомендуем всем: и начинающим, 
и обладателям Дипломов. Переведены на рус-
ский язык  книги Джона Уитмора и Тимоти Гол-
ви. Есть еще несколько полезных книг. В прода-
же они есть. К сожалению, в последнее время 
на рынке появились книги недобросовестных 
авторов, предлагающих под названием «коу-
чинг» нечто не имеющее отношения к предмету. 
Будьте осторожны, обучаясь только по книгам, 
вы рискуете сильно запутаться.

—  Как вы относитесь к тренингам? Практику-
ются ли они в Эриксоновском Университете?

—  Именно на тренингах приобретается прак-
тический опыт. Именно в группах, работая  вме-
сте с другими руководителями, приехавшими 
из разных регионов, в процессе обучения мож-
но легко и эффективно разрешить свои произ-
водственные и личные проблемы. Практика по-
казывает, что наилучшие результаты приносит 
всё-таки практический курс обучения. 

Как руководитель Представительства Между-
народного Эриксоновского Университета коу-
чинга, я прошу Вас очень серьезно выбирать, 
у кого учиться коучингу. Могу порекомендо-
вать профессиональных сертифицированных 
специалистов-тренеров, которые практикуют 
обучение коучингу и о степени мастерства ко-
торых свидетельствуют успехи их выпускников. 
Кстати, пройти тренинги вовсе не так доро-
го, да и не так долго, как кажется. Коучинг по-
зволяет обрести новый взгляд на многие при-
вычные вещи. Главное, всё обучение проходит  
в безопасной и творческой атмосфере, при под-
держке опытного тренера-коуча. А это двойная 
польза!

”Коучинг позитивно влияет 
на производительность труда, то есть  

на повышение прибыльности и уменьшение 
затрат предприятия

—  Какое отличие существует среди сотруд-
ников  «восточного» и «западного» типа?

—  Восточный сотрудник не спрашивает «что, 
как, почему и зачем», он просто делает то, что 
сказал старший. А западный сотрудник   будет 
спрашивать, почему это нужно делать так, по-
чему это должен делать именно я? Его ещё 
надо будет убеждать, а это иногда приводит  
к конфликтам. Но если руководитель освоил 
инструменты коучинга, то «сильные» вопросы, 
заданные им, раскроют новые   возможности 
для обсуждения, эти «открытые» вопросы соз-
дадут в коллективе творческую атмосферу. Ин-
новации будут быстрее внедряться. 
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НА ЧТО ВЛИЯЕТ КОУЧИНГ В КОМПАНИИ?

ТОП-МЕНЕДЖМЕНТ


